Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak Kaufmann Eva ( 56
Millbourne Crescent. Ashbourne, Co.Meath, Irealnd), mint szolgaltaté (“Szolgaltato”) altal
Uzemeltetett webaruhaz hasznalatara vonatkozo6 altalanos szerzdédési feltételeket.
Kérjuk, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval
egyeteért, és kotelez6 érvényilnek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerul
iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kertl megkotésre (nem minésul irasba foglalt
szerz6désnek), magatartasi kddexre nem utal.

Szolgaltaté adatai:

A szolgaltatd neve: Kaufmann Eva
A szolgaltato székhelye: 56 Millbourne Crescent, Ashbourne, Co,Meath, Ireland
A szolgaltato elérhetbsége, az igénybe vevékkel valé kapcsolattartasra szolgalo,

rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@healingmassage.ie

Telefonszamai: + 353 85 743 5096
A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltaté adatai: Web Hosting Ireland, Deltona house, Waterford, Irealnd

Alapvets rendelkezések

1.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az iranyadd, kiulonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél


mailto:info@healingmassage.ie

sz0l6 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIII. torvény vonatkozdé rendelkezéseire. A vonatkozé jogszabalyok
kotelez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkdl is iranyadok.

1.2. Hataly, az ASZF médositasa.
1.3. A webshop, mint szerzéi jogi mi szerzéi jogi védelme, erre figyelemfelhivas.
14. Rendelkezésre allas.

Adatkezelési szabalyok

1.5. Utalni kell az adatvédelmi tajékoztato elérhetbségére, fel kell tintetni az
adatvédelmi nyilvantartasi szamot.

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

1.6. Utalni kell arra, hogy a megjelenitett termékek csak online, vagy személyesen is
megvasarolhatok-e. A termékek tartalmazzak-e az Afat. Tartalmazzak-e a
hazhozszallitasi dijat, illetve a csomagolasi dijat.

1.7. A webshopban Szolgaltatd részletesen feltinteti a termék nevét, leirasat, a
termékekrdl fotét jelenitet meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valdsagostdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.

1.8. Amennyiben akcios ar kerul bevezetésre, Szolgaltato teljes korlen tajékoztatja
Felhasznaldkat az akcio idétartamarol.

Rendelés menete

1.9. Arendelés menetének részletes leirasa, a bejelentkezésrél a termék kosarba
helyezéseéig.

1.10. Adatbeviteli hibak kijavitasara vonatkozé lehetéségek (pl. plusz termék, termék
torlése, ar ellenérzése stb.)

1.11. Fizetési lehet6ségek, szallitasi modok leirasa



1.12. A szolgaltaté webaruhaz koteles az igénybe vevé megrendelésének
megérkezését az igénybe vevo felé elektronikus uton haladéktalanul visszaigazolni.
Amennyiben e visszaigazolas az igénybe vevé megrendelésének elkildésétél
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl figgd elvarhato hataridén belll, de legkésdbb 48
oran belul az igénybe vevéh6z nem érkezik meg, az igénybe vevé mentesul az ajanlati
kotottség vagy szerzédéses kotelezettség aldl. megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend6 a szolgaltatohoz, illetve az igénybe vev6h6z megérkezettnek, amikor
az szamara hozzaférhetdvé valik. A fenti szabalyoktdl eltérhetnek a felek, ha ebben
megallapodtak.

A megrendelések feldolgozasa és teljesités

1.13. A megrendelések feldolgozasa mikor torténik

1.14. Altalanos teljesitési hatarids, a visszaigazolastdl szamitott x munkanapon beliil.
Ha Szolgaltaté és Felhasznalo a teljesités idépontjaban nem allapodtak meg,
Szolgaltaté Felhasznald felszolitasaban meghatarozott idépontban vagy idén beldl,
felszélitas hianyaban legkésébb a megrendelésnek Szolgaltatohoz valé megérkezésétdl
szamitott harminc napon belll kdteles a szerz6dés szerinti teljesitésre.

1.15. Ha Szolgaltaté a szerz6désben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezéseére, koteles errdl Felhasznalot
haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznalo altal fizetett 6sszeget haladéktalanul,
de legkésbbb harminc napon belul visszatériteni. E kotelezettség teljesitése
Szolgaltatét nem mentesiti szerz6désszegése egyéb kdvetkezményei aldl.

Elallas joga

1.16. A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében Felhasznalé a megrendelt
termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon belll indoklas nélkul elallhat a szerzédéstél,
visszakuldheti a megrendelt terméket.

1.17. Az elallasi jog gyakorlasanak menete... (mikor élhet vele a vasarld, mikor nem,
haladéktalanul, de legkésdbb 14 napon belll visszautalja a webaruhaz az arat,
kivételek stb.)



Garancia, jotallas

1.18. Meghibasodas eseten telefonon tajékoztatjak ateenddkrdl, illetve
elérhetéségeink valamelyikén is tajékoztatast nyujtunk. Lasd még: 151/2003. Korm.
rendelet. A PTK-féle j6tallas, kellékszavatossag, termékszavatossag szabalyai.

Panaszkezelés

1.19. A webshop koteles a fogyasztot tajekoztatni a székhelyérél, a panaszigyintézés
helyérdl - ha az nem egyezik meg a forgalmazas, illetve értékesités helyével - és az
adott tevékenység, kereskedelmi forma vagy modszer sajatossagaihoz igazodo
maodjarol, valamint a panaszok kozlése érdekében a vallalkozas vagy a vallalkozas
ugyfélszolgalatanak levelezési cimérél és - ha a panaszokat ilyen moédon is fogadja -
elektronikus levelezési cimérdl, illetve internetes cimérdl, telefonszamaral.

Vegyes rendelkezések

1.20. Szolgaltaté és Felhasznalo vitas tugyeiket békés uton probaljak rendezni.
Felhasznalé és a Szolgaltato a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozé, megegyezéssel 30
(harminc) naptari nap alatt nem rendezhet6 esetleges jogvitakra nézve kikotik a ......
Birésag/Torvényszék illetékességét.

Ashbourne, 2020. 08.20.
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